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Inteligencia Artificial

Industria en expansion:
>~ Mayor penetracidn de Internet = Publicidad, Streaming, e-commerce
> Expansién del Big Data = Mayor precision

-~ Avance Tecnoldgico = Agiliza Procesos y aumenta la productividad

éHas notado que cuando ingresas a Google o Facebook, te
aparece publicidad relacionada a tus intereses? ¢ O cuando entras
a Netflix se te recomiendan peliculas relacionadas a tus gustos?
éO cuando escribes a servicio al cliente te responden
instantdneamente con diferentes posibilidades para resolver tus
dudas? Es la Inteligencia Artificial.

La Inteligencia Artificial (Al por su sigla en inglés) tiene su origen
en 1956, cuando un informatico llamado John McCarthy la define
como “la ciencia e ingenio de hacer programas inteligentes”. Hoy,
la Al es vista como una parte fundamental de la cuarta revolucién
industrial, pues es una tecnologia disruptiva que cambiard en gran
magnitud la forma en que vivimos, trabajamos y nos
relacionamos. Generalmente se asocia a Al con los robots, pero la
realidad es que es mucho mds que eso, es el cerebro que, a través
de algoritmos y procesamiento de miles de datos, puede entregar
recomendaciones de accién, publicidad, diagndsticos de
enfermedades y mucho mas.

Fuente: Compass Group, Elaboracion propia

¢Qué es la Inteligencia Artificial?

Inteligencia
Artifcial

La Al se define como modelos informaticos inteligentes que
realizan tareas que tipicamente requeririan de inteligencia
humana. En otras palabras, imita la capacidad cognitiva del
hombre como percibir, razonar y aprender. Muchos de estos
sistemas de Inteligencia Artificial son motorizados por Machine
Learning (ML), el cual es un subconjunto de la Al, Que consiste en
el “entrenamiento” las madquinas para reconocer patrones
basados en datos y hacer sus predicciones. Junto con esto,
también existe una rama mas profunda denominada Deep
Learning, que es el subconjunto de ML en el que la maquina es
capaz de razonar y puede sacar sus propias conclusiones,
aprendiendo por si misma, es decir, sin asistencia humana.

Fuente: Compass Group, Elaboracién propia
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) ) ) ) . Numero de asistentes de voz en uso en el
Algunos ejemplos donde se aplica Inteligencia artificial son:

mundo
>~ Asistentes de voz inteligentes como Siri y Alexa Billones
>~ ChatBots para marketing y servicio al cliente 9 - 8.4
>~  Mapeo de enfermedades y herramientas de prediccidon 8 -
>~ Recomendacion para transar acciones 7
-~ Publicidad en redes sociales 6 4
5 4.2
Etapas Inteligencia Artificial 4 325
3 4
La Inteligencia Artificial se encuentra hoy en una etapa inicial de 2
desarrollo, ya que la tecnologia actual permite que la Al pueda 1 4
ser programada para realizar una sola tarea especifica. A esta 0
primera etapa se le llama Al débil, siendo un ejemplo los autos 2019 2020* 2024*
auténomosy el traductor de Google. Por otro lado, se contempla Fuente: Juniper Research, * Estimados
gue lleguemos a la etapa de Al fuerte aproximadamente el afio
2025, la que se caracterizard por desarrollar una inteligencia Usos de Al en Ciberseguidad el 2019
capaz de entender y aprender cualquier tarea intelectual quelos 590, % de encuestados en el mundo
humanos pueden realizar. Por Ultimo, se espera que alcancemos 90% |
el maximo grado de sofisticacion el afio 2050, con la Al 80%  75% 71% 8%
sobrepasando la inteligencia humana en todos los aspectos, 70% 65% 64%
desde creatividad hasta la resolucién de problemas. De estas dos 60% I 53%
Ultimas etapas no existe aun un ejemplo concreto, pues todavia igﬁ :
no se pueden dimensionar bien las consecuencias que traera 30% L
consigo este mayor perfeccionamiento de la Al. 20% L
10%
0% T T T T T 1
Seguridad Seguridad Seguridad Seguridad Seguridad Seguridad
Aplicaciones en Industrias delared dedatos paraf ' d'e de la Nube deloT
Endpoints identidad y
acceso
Marketing Fuente: Capgemini

La inteligencia Artificial hace un trabajo excepcional en la recoleccién de datos de los consumidores, lo que permite crear un
perfil para cada comprador y un plan de marketing personalizado. En un estudio llevado a cabo por Meclabs (Instituto de
investigacion centrado en las elecciones de las personas) se concluyd que una pdagina web personalizada al perfil de cada
consumidor, genera un incremento de 900% en la duracién de la visita y en un aumento de 171% los ingresos generados por
marketing.

Ciberseguridad

Dentro de esta industria, el principal uso de la Al es en la deteccién y prevencién de ataques cibernéticos. El ataque mas comun
se llama Phishing, método que se basa en el uso de correos como arma, los cuales buscan que el usuario crea que es legitimo y
lo convencen para que entregue parte de su identidad, como datos de tarjeta de crédito o claves bancarias. Para prevenir estos
ataques, la Al a través de softwares y algoritmos detecta el virus y otras amenazas para hacer frente a la ofensiva. En Estados
Unidos, un 83% de las organizaciones confia en la Inteligencia Artificial para usos de ciberseguridad.
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Robdtica

Los robots son maquinas programadas para realizar una tarea repetitiva, pero gracias a la Al, los nuevos robots inteligentes
pueden aprender a través de su propia experiencia, sin necesidad de ser reprogramados. Segun CCID Consulting, los ingresos
provenientes de robdtica en China alcanzaran los USD 10.6 mil millones en 2020, lo que significa un crecimiento de 17%
respecto del afio anterior.

Big Data
Volumen ;\:::Ldial de datos El Big Data se define como un gran volumen de datos, que
160 - vies 149 permite, por ejemplo, recopilar informacién de visitas en
140 una pagina web, registros de llamadas y mucho mas. La Al
120 | 118 complementa el Big Data, ya que la recoleccién de
- o informacion no puede funcionar sin un software que la
| analice, y la Inteligencia Artificial funciona mejor y aprende
80 1 4 mas en la medida que recibe mas datos. En conjunto con Big
60 - > Data, la Al puede detectar anomalias, predecir resultados
20 | futuros, reconocer patrones, perfeccionar la experiencia de
50 | interaccién y mucho mas.
0 20;0,, 20;1* 20;2* 20;3* 20;4* ' Internet de las cosas (IoT)

Los dispositivos de loT utilizan el Internet para conectar,
recolectar e intercambiar informacién de nuestras
actividades online diarias. A medida que crece la Industria de
Disponibilidad global de datos en salud loT, crece la cantidad de datos almacenados, por lo que la Al

2013 v/s 20201 Exabytes se introduce con el fin de desarrollar la capacidad de

Fuente: IDC, * Estimaciones

2500 - 2,314
aprender de esta gran cantidad de informaciéon. De aqui
2000 4 nace el término AloT (Artificial Intelligence of Things), que
hace referencia al valor agregado que se obtiene cuando los
1500 4 dispositivos pueden adaptarse, cambiar de comportamiento
y sintonizar sus respuestas basado en los datos que
1000 A recolectan del usuario. Los principales segmentos dentro de
AloT son los dispositivos portatiles y Smart Homes. Segun
500 o Gartner, los ingresos del mercado de dispositivos portatiles
153 llegardn a USD 87 billones en 2023 y el tamafio de mercado
0 : : ! de Smart Homes alcanzard USD 246 billones el 2025.
2013 2020*

Fuente: Visual Capitalist; Standford University (Standford Medicine)
*Estimaciones

Salud

La Inteligencia Artificial en el sector de salud hace referencia al nuevo acceso que tienen los hospitales y doctores a una gran
cantidad de datos que, analizados con Al, pueden utilizar para establecer diagndsticos mejores y mas rapidos, tratamientos
mas efectivos, evaluacion de riesgos y mas. Por ejemplo, segin un estudio de la Sociedad Americana del Cancer, el uso de Al
estd permitiendo analizar y traducir mamografias 30 veces mds rdpido y con un nivel de exactitud de 99%, reduciendo la
cantidad de biopsias innecesarias
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Potencial de la Inteligencia Artificial Prondéstico de Ingresos Al en el mundo
USD billones

Segun  Capgemini  (consultora  tecnoldgica), los 140 1 9.4
consumidores estan usando cada vez mas sistemas 120
basados en Inteligencia Artificial para interactuar con las
distintas organizaciones. Este afio, 54% de los
consumidores a nivel mundial mantienen interacciones
diarias a través de ChatBots, asistentes digitales, scanner
biométricos, entre otros. De este grupo, 63% corresponde 60 34.8
a Millenials. Por otro lado, un 38% de los consumidores
piensa que la Al estd mejorando el servicio al cliente.

100 4 70.7

40 - 22.5
37.5

En particular, el mercado de ChatBots esta creciendo
aceleradamente. Segun Insight Partners (firma de private
equity y venture capital) los ingresos provenientes de este
sector alcanzardn los USD 454.8 millones el afio 2027.

0 I R N R T R J

2020* 2021* 2022* 2023* 2024* 2025*

Fuente: UBS, * Estimaciones

o L Ingresos del Mercado de Software Al por Regién
Por otro lado, compafiias de software estan invirtiendo

60 - USD billones
una gran cantidad de recursos en Inteligencia Artificial. América del Norte Asia-Pacifico
Junto con esto, los startups con foco en este mercado han 5o | ——Europa —— Latinoamérica
ganado muchos inversionistas, especialmente las que se —— Medio Oriente
dedican al area de Machine Learning. En 2019, este sector
tuvo el mayor monto de financiamiento, con un aporte de 40 1
USD 47 billones.
30 -
En los ultimos afios se registré un fuerte crecimiento en
Inteligencia Artificial. Se estima que el mercado de Al 20 7
alcance USD 62.3 mil millones este afio, con una tasa de
crecimiento anual compuesta (CAGR) de 42.2% en el 104
periodo 2020-2027 y que para 2025 los ingresos I
0 p— I —— L L L

provenientes del mercado de Al alcancen USD 125

) 2020* 2021* 2022* 2023* 2024* 2025*
billones.

Fuente: Tractica, * Estimaciones

Riesgos de la Inteligencia Artificial

Seguridad

La Inteligencia Artificial permite rastrear todos los movimientos online y de la vida cotidiana de una persona, generando
informacion privada que puede ser mal utilizada por empresas y gobiernos. Ademads, se requerira que las autoridades en todo
el mundo se pongan de acuerdo y cooperen en cuanto a mitigar los riesgos del uso de Al en armas, pues un incorrecto uso de
este armamento inteligente puede traer consecuencias devastadoras.
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Cambios Estimados en la Fuer;;;;!jzo;;en el Mundo por Adopcién Al Mercado La bora|
% de encuestados que estima una disminucién % de encuestados que no estima cambios Gracias a la capacidad de la Al de automatizar, agilizar y
e encuestados que estima un aumento acelerar procesos, la fuerza laboral de algunos sectores se
. — - — verd fuertemente afectada. La industria automotriz y de
. ooty Montie | 52 Z P telecomunicaciones serian las mas golpeadas, mientras que
Bdm::.. ,:: = “ 5 ’ las industrias de servicios profesionales, infraestructura vy
Transrte, vy ot | - - - tecnologia veran un fuerte aumento en la demanda de fuerza
Gm,lrlft“ :: - ® 5 - laboral. Por ejemplo, en cuanto a distribucion geografica, la
Pmduc:;:::‘::::\::: 3:‘ 3141 ’su region que mas empleos generara con el uso de Al en
High tech | kS . _ n - 7 . aplicaciones relacionadas con el medio ambiente serd el Este

°© 10 2 30 4 50 6 70 8 9% 100 de Asia, creando 25.1 millones de empleos de acuerdo con

Cambio en la fuerza laboral
estudios de PwC.
Fuente: McKinsey

Mercado Bursatil

Se puede invertir en Inteligencia Artificial a través de varios indices accionarios que cubren esta tematica. Nos enfocaremos en
los dos mas representativos: Indxx Artificial Intelligence & Big Data Index (AIQ Index) y el Indxx Global Robotics & Artificial
Intelligence thematic Index (BOTZ Index).

AlQ Index fue creado en noviembre de 2018 con la finalidad de invertir en compafiias que potencialmente se beneficiaran del
mavyor desarrollo y utilizacion de Al en sus productos o servicios, asi como en empresas que proporcionen hardware que facilite
el uso de Al para el analisis de Big Data. Este indice tiene un 63.7% invertido en tecnologias de la informacién, con Qualcomm
Inc, Meituan y Salesforce.com como tres de sus tenencias principales. Para su incorporacion las empresas deben tener una
capitalizacion bursatil minima de USD 2 billones y las empresas se califican segun el grado de exposicién que tienen a Inteligencia
Artificial. Por otro lado, BOTZ Index fue creado en diciembre de 2016, con el propdsito de invertir en empresas que
potencialmente puedan beneficiarse de una mayor adopcidn y utilizacion de la robdtica y la Al. Aproximadamente, un 45% de
sus activos netos se concentran en Japdn y 35% en Estados Unidos, siendo el sector de Tecnologias de la informacién el que
predomina en la cartera. En cuanto a su composicion, este exige que el 50% o mas del ingreso de las compafiias provenga de
Robots v vehiculos autdnomos, junto con tener una capitalizacion minima de USD 300 millones.

Desempefio accionario YTD En lo que va del afio, la pandemia y el confinamiento
Base 1001 1/1/2020 aceleraron el crecimiento de esta industria. Lo anterior se ha
reflejado en que los indices han rentado en promedio un
——S&P 500 TECH S&P 500 ) o
150 - 30% YTD, registrando un significativo outperformance
140 - respecto al desempefio del S&P 500 (6.1%). Respecto a la
== AlQ Index BOTZ Index o . o
130 volatilidad, AlQ Index y BOTZ Index tienen una volatilidad
120 menor que el S&P 500, con un retorno superior al de este
110 indice.
100
90
80
70
60 T T T 1
01 ene 22 mar 11 jun 31 ago 20 nov

Fuente: Bloomberg

Themes-On Megatendencias |  Compass Group 5



THEMES-ON N

: NP COMPASS GROUP
Megatendencias

Si bien ambos indices incluyen Al en su nombre, las compafiias en comun son menos del 5%, ya que como se puede
apreciar uno se relaciona con el Big Data y el otro con Robots. Es por lo cual es importante acotar que hay diversas
maneras de abordar la Inteligencia Artificial en el mercado a pesar de que se suele acotar a la robdtica. Ademas, el
manejo activo también agrega valor al conjugar las divergencias entre sectores y maximizar el beneficio obtenido por
la inversién en Al.

En cuanto a valorizaciones, la razén P/U trailing de AIQ se ubica en torno a las 35 veces y en BOTZ en 50 veces, mientras
que el S&P 500 transa a 30 veces. Por otro lado, en lo que va del afio, los instrumentos que representan la idea han
recibido flujos por hasta 35% del AUM.

Retornos - Var. % USD

indice / Fondo MTD 3M YTD 2019 2018 Vol. 1Y  Sharpe 1Y

S&P 500 8.8 4.8 10.2 28.9 -6.2 0.3 0.5
Tech S&P 500 7.6 1.2 30.1 48.0 -1.6 0.3 1.1
Indxx Artificial Intelligence & Big Data Index 9.3 10.9 42.4 38.8 0.6 0.3 1.8
Indxx Global Robotics & Artificial Intelligence thematic Ind 11.3 14.5 40.8 32.1 -27.3 0.2 2.1

Fuente: Bloomberg, datos al 20 de noviembre

Las opiniones contenidas en el presente informe no deben considerarse como una oferta o una solicitud de compra o de venta, de suscripcion o rescate, de aporte o retiro de ningtn tipo de
valores, sino que se publican con un propdsito meramente informativo para nuestros clientes. Las proyecciones y estimaciones que se presentan han sido elaboradas por nuestro equipo de
trabajo, apoyado en las mejores herramientas disponibles, no obstante, esto no garantiza que ellas se cumplan. La informacién contenida en este informe no corresponde a objetivos de
inversion especificos, situacion financiera o necesidades particulares de ningtin receptor del mismo. Antes de realizar cualquier transaccion de valores, los inversionistas deberdn informarse
sobre las condiciones de la operacién, asi como de los derechos, riesgos y responsabilidades implicitos en ella, por lo cual las sociedades de Compass Group y/o personas relacionadas (“Compass
Group”), no asumen responsabilidad alguna, ya sea directa o indirecta, derivada del uso de las opiniones contenidas en este informe. Cualquier opinidn expresada en este material, esta sujeta
a cambios sin previo aviso de Compass Group, quienes no asumen la obligacion de actualizar la informacion contenida en él. Compass Group, sus personas relacionadas, ejecutivos u otros
empleados, podran hacer comentarios de mercado, orales o escritos, o transacciones que reflejen una opinidn distinta a aquéllas expresadas en el presente informe.
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